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Введение

Одной из основных задач реформирования системы образования является ориентация образования на человека, его неповторимую индивидуальность и органические потребности в самореализации и самосовершенствовании. Таким образом, в отечественной школе реализуется мировая тенденция к смене основной парадигмы образования.

В современную эпоху основной образовательной парадигмой становится антропологический подход, реализация антропоцентрической модели образования. Личность становится главным субъектом, а ее всестороннее развитие — главной целью образования. Достижение этой цели невозможно без совершенствования профессиональной культуры педагога, неотъемлемой частью которой в современных условиях должна быть человеческая компетентность, владение основами человековедческих технологий. Одной из основных таких технологий является формирование имиджа педагога. Имидж педагога играет важную роль в его профессиональной деятельности. Учителя, которые не принимают концепцию имиджа в полном объеме, ограничивают себя и усложняют свой путь к профессиональному успеху. Имидж — не дань моде, а инструмент, выполняющий определенные функции.
        Профессия педагог – особенная. Учителя – это те люди, которые всегда на виду, рядом с ними всегда находятся родители, ученики, коллеги. Педагогу необходимо быть привлекательной для учащихся, родителей; усвоить технологию «личного обаяния», приобрести знания в области конструирования личного имиджа для заинтересованности учащихся к личности учителя таким образом, чтобы активизировать  интерес детей к изучаемым предметам. Именно ученики дают энергию жизни учителю, а учитель дарит открытие «новых горизонтов». Поэтому образ педагога должен вдохновлять учащихся для достижения конкретных целей в обучении и воспитании. Понятие «образ» включает в себя  умение общаться, искусство говорить и уметь подать себя, заинтересовать, привлечь внимание слушателей, а восприятие - отражение совокупности свойств  предметов и явлений при их непосредственном воздействии на органы чувств. Таким образом, на мой взгляд,  тема «Стереотип восприятия образа учителя современными школьниками» весьма актуальна в нашей школе. 
Объект исследования:  образ педагога.                                                       
Предмет исследования:  сравнительный анализ образа педагога в представлении учителей, учащихся и их родителей.
Цель: выявить основные составляющие профессионального имиджа педагога, способствующие успешному восприятию детей учебного материала.
Задачи:                                                                                                                 Теоретические:

· Подобрать и проанализировать литературу по теме исследования.

· Определить состояние проблемы.

· Провести сравнительный анализ образа педагога в представлении учителей, учащихся и их родителей. 

Исследовательские:

· Подобрать диагностику исследования образа педагога.

· Провести диагностику изучения образа педагога.

· Сделать качественный анализ представлений педагогов, родителей и учащихся образа современного педагога.

Методы:
Теоретические:  анализ, синтез, сравнение, обобщение.
Практические: анкетирование, количественный и качественный анализ продуктов деятельности (сочинения).

Гипотеза: Без интереса к личности учителя нет и интереса к предмету. Интерес к личности учителя - средство активизации интереса к предмету. Образ педагога должен вдохновлять ученика. Как бы ни был профессионально подготовлен учитель, он просто обязан совершенствовать свои личностные качества, свои профессиональные качества, создавая собственный имидж.
Исследование проходило на базе МБОУ «Аспинская СОШ». В исследовании приняли участие   20 учащихся 5-10-х классов, 20 педагогов, 20 родителей
Работа имеет практический выход: познакомить учителей с результатами исследования и на их основании дать практические рекомендации для повышения их персонального имиджа и престижа профессии.

1.Теоретическое обоснование исследования
1.1. Понятие имиджа

Понятие image в последние годы прочно входит в словарь современного человека. Что же такое имидж? Многие справочные издания раскрывают содержание понятия «имидж», трактуя его как «целенаправленно формируемый образ»; как «сложившийся в массовом сознании и имеющий характер стереотипа, эмоционально окрашенный образ»; как «набор определенных качеств,  которые люди ассоциируют с определенной индивидуальностью»; или как «мысленное представление чего-то ранее видимого конкретного или абстрактного, сильно напоминающего... в представлении о другом».

Таким образом, чаще всего понятие «имидж» расшифровывается как сложившийся в массовом сознании и имеющий характер стереотипа эмоционально окрашенный образ кого-либо или чего-либо. 

В  России понятие «имидж» стало предметом общественного внимания и научного анализа лишь в конце XX столетия. Массовый читатель был осведомлен в этой сфере благодаря отдельным популярным публикациям зарубежных практиков-дизайнеров, визажистов, парикмахеров. В середине 90-х годов появились первые серьезные отечественные разработки по имиджированию, посвященные психологическим аспектам формирования имиджей (Л.Ю.Фалько,  Ф.М.Пармон,  Сестры Сорины, Т.О.Бердник,             В.М. Шепель  и др.). Вышедшее в свет в 1994 г. первое издание книги В.М. Шепеля «Имиджеология: Секреты личного обаяния» обозначило не только обоснование нового для российского менталитета понятия «имидж», но и формирование новой области научного исследования — имиджеологии, а в профессиональной сфере формирование новой специальности – имиджмейкер  [6 С. 14-16]

       Имидж — понятие, применимое: к человеку (персональный имидж), организации (корпоративный имидж), социальной позиции (имидж политического деятеля), профессии (имидж педагога), образованию (имидж выпускника Гарвардского университета) и, на конец к вещам (мерседес — не просто машина!).

В обыденном понимании слово «имидж» употребляется по отношению к человеку в двух смыслах: как внешний вид человека и как его репутация. На самом деле эти две грани образа слиты. Мы наблюдаем внешний вид, а оцениваем репутацию! Можно сказать, что имидж — это образ, включающий внутренние и внешние характеристики.
1.2. Понятие имиджа учителя
 «Существует ли специфический имидж учителя?» — задает вопрос известный отечественный психолог Л.М. Митина и утвердительно отвечает на него: «Учителя определяют в непрофессиональной среде очень быстро». Причину подобного автор видит в том, что «большинство педагогов загоняют в прокрустово ложе устаревших и неконструктивных традиций и правил свою индивидуальность, самобытность» .[6 С.  76]

Отношение к имиджу у самих педагогов разное. Отрицательно относятся к нему те представители старшего поколения учителей, которые его понимают как «маску». Они убеждены в приоритете внутреннего содержания над внешним и считают, что главное «быть, а не казаться». Всякие разговоры про имидж учителя воспринимаются им настороженно, как призыв быть неискренним.

Однако сторонники такой позиции забывают о том, что одним из результатов восприятия учителя учеником является формирование образа учителя. Процесс построения имиджа зависит как от самого учителя, так и от индивидуальных особенностей ученика, его пола, возраста, а также от опыта, знаний, национальности и других факторов.

Современными отечественными исследователями выявлено противоречие в значимости личностного имиджа педагога для учеников и учителей. По данным Е. Русской, в списке десяти профессионально значимых качеств учителя в конце XX столетия имидж занимает второе место с точки зрения детей,  и лишь восьмое — с точки зрения самих учителей .[6 С.  84]

1.3. Структура имиджа учителя
В структуре имиджа профессионала, предложенной Л.М. Митиной, выделены внешний, процессуальный и внутренний компоненты [6 С.  105-110]

Внешняя составляющая включает мимику, жесты, тембр и силу голоса, костюм, манеры, походку.

Внешний вид преподавателя, безусловно, может создать рабочее или нерабочее настроение на уроке, способствовать или препятствовать взаимопониманию, облегчая или затрудняя педагогическое общение.

Профессиональная деятельность, по мнению Л.М. Митиной, раскрывается через процессуальную составляющую имиджа, которая конкретизируется такими формами общения, как профессионализм, пластичность, выразительность и т.д. «Эмоционально богатый учитель, владеющий приемами вербального и невербального проявления чувств и целенаправленно их применяющий...», способен «оживить урок», сделать его экспрессивным, приблизить к естественному общению.

Внутренняя составляющая — это внутренний мир человека, представление о его духовном и интеллектуальном развитии, интересах, ценностях, его личность в целом.

Таким образом, имидж учителя содержит следующие структурные компоненты: индивидуальные и личностные качества, коммуникативные, особенности профессиональной деятельности и поведения. 

Возможно, говорить об общем имидже педагога и ситуативном воплощении его образа. В общественном сознании существует, в первую очередь, имидж профессии учителя, который обобщает наиболее общие характеристики, свойственные разным педагогам, и закрепляет их в виде образа-стереотипа.

Общество, порождая требования к профессиональному имиджу учителя, влияет на его содержание. Но из поколения в поколение неизменными остаются такие качества «идеального учителя», как любовь к детям, доброжелательность, искренность, умение общаться.

«Влюбленный в детей и увлеченный своей работой педагог интуитивно и сознательно выбирает те модели поведения, которые наиболее адекватны к достоинству детей и их актуальным потребностям. Имидж такого педагога безупречен», — пишет В.М. Шепель [6]

. 1.4 Восприятие и понимание учениками педагогов
Детям важно, чтобы их любили, чтобы к ним хорошо относились, жалели, были к ним внимательны, не очень кричали, хорошо объясняли, читали и интересно рассказывали, помогали на продленке. Они совсем не выносят такой «строгости», которой они пугаются, и уж совсем не выносят крика, оскорблений и злобы в их адрес. Начальная школа для детей очень сложна в плане адаптации к новым условиям, правилам и требованиям. Чтобы понятие строгости было принято ими, нужна форма его выражения, адекватная их развитию и возрасту, равно как и понятие о справедливости оценки их знаний. Раздражение (злоба) учителя не вызывает ничего, кроме страха и такой же ответной реакции, да еще неприязни к преподаваемому предмету. Можно отметить также, что дети в целом объективно различают плохое и хорошее (для себя) и отвечают тем же (реакция прямая). Они ценят добро, участие, внимание, заботу учителя и платят тем же. Многие дети при встрече с грубыми в обращении учителями теряются, боятся и стараются избегать тех уроков, на которых себя неудобно чувствуют. Так складывается отношение к предметам и к учебе в целом. В средней школе дети более адаптированы к школе и учебе. Они психологически более устойчивы и не чувствуют себя в школе полными чужаками. Отношение их к учителям определеннее, несколько глубже. Однако они по-прежнему при недостатке слов рисуют карикатуры на учителей. В целом их характеристики полнее и содержательнее. В качестве положительных качеств учителей у них чаще всего встречаются: спокойная, не кричит, жалеет, любит, не ставит плохие оценки, объясняет понятно и не быстро, веселая, добрая, справедливая, хочет от нас добиться знаний и умений, настойчивая, сперва вроде веселая, а потом становится все строже, шутит, читает на уроках интересные истории, ругает, когда мы заслуживаем, водит на экскурсии, старается, чтобы мы были умными и т.д. 

Приведенные характеристики иллюстрируют, как важно для учителя средних классов, прежде всего, установить положительный контакт с детьми, показать на примере, для чего нужна дисциплина, уметь четко и подробно, не спеша, а иногда и повторяя, изложить материал, не раздражаться, когда его не понимают. Надо заинтересовать детей изучаемым предметом, увлечь ярким примером, а также позволить детям передохнуть, если они устали, дать им разрядку. Эмоциональные реакции учителя должны жестко контролироваться. Наиболее страшной для учеников является раздражительность со злостью и криком – она настраивает их как против учителя, так и против учебы как таковой. С психологической точки зрения учитель, агрессивно настроенный против детей или постоянно не владеющий собой, не должен работать с младшеклассниками, которые не могут отделить процесс обучения от личных отношений с учителем и, как правило, не обладают адекватными приемами психологической защиты от такого отношения. Невольно учителя формируют невротиков, людей с комплексами и явным отвращением к школе и учебе. К сожалению, часто учителя этого за собой не замечают или трактуют свое поведение совсем иначе, чем дети. Методом наблюдения и опроса установлено, что если дети младших классов негативно воспринимают не основного учителя, а, например, учителя музыки или физкультуры, у них не формируется общее негативное отношение к школе. В случае стойкого негативного восприятия основного учителя реакция распространяется на школу и учебу в целом. Ученики среднего звена, особенно девочки, обращают гораздо больше внимания на внешность учителя и предъявляют к ней свои требования (в отличие от учеников начальных классов). Многими детьми этой возрастной группы отмечается тактичность, вежливость, интеллигентность, чувство юмора, большой ум. 

Из отрицательных качеств личности учителя наиболее значимыми для детей оказались несправедливость и необъективность в оценках. Можно предположить, что дело не в самих оценках, а в том, что дети не всегда понимают, за что именно они снижаются. Преподаватель вместо того, чтобы наглядно и понятно объяснить детям достоинства одних работ и недостатки (явные и существенные) других, дает волю чувствам.

Как следует из вышеизложенного, основные претензии подростков сосредоточены в сфере общения, взаимопонимания ученика и учителя, умения педагога выразить свои чувства, мысли и эмоции адекватно возрасту детей и ситуации. Значительно возрастает роль педагога как хорошего организатора. Можно полагать, что дети нуждаются в едином руководстве в связи с возрастными особенностями. Их кругозор расширяется, надо все успеть, а организовать сам себя они еще не могут. Усиливается роль внедомашнего социума, влияние сверстников и тяга к компаниям. Этот возраст нуждается в совместных походах, экспедициях, поездках. И такое качество, как строгость, приобретает у подростков новое звучание: они признают за учителем организующее начало, поэтому считают это качество необходимым для учителя, так как без строгости педагога они с собой пока справиться не могут. Позже, примерно в седьмом классе ученики понимают, что главное – это учеба, и, прежде всего, в учителе ценят те качества, которые дают им возможность не только усваивать изучаемый материал, но и побуждают их к изучению нового, расширению кругозора, воспитывают у них любовь к знаниям. Семиклассников больше всего интересует в педагоге умение понять учеников, найти с ними общий язык и наладить отношения, так как именно в этом возрасте наиболее бурно идет процесс социализации школьника; формируются нравственность и направленность личности. В это же время происходят бурные физиологические изменения вследствие бурного роста организма, что является причиной внутренней дестабилизации и проявляется в повышенной психофизиологической неустойчивости. И если педагоги понимают их состояние, учитывают его и умеют детьми управлять, не ущемляя их достоинства, то удается избежать различных эмоциональных и поведенческих реакций, типичных для этого возраста. [4]

Выпускники средних школ в этом плане заметно устойчивее, сдержаннее в поступках, но продолжают судить учителей, не умеющих общаться на равных, так же строго и жестко. Они уже адаптированы к особенностям своих преподавателей, знают их сильные и слабые стороны и умеют этим пользоваться. Как личности они уже более сформированы и устойчивы, достаточно критичны к себе и окружающим, умеют заставить себя следовать определенным правилам, «держать себя в руках». Они также более снисходительны к недостаткам других, могут к ним приспособиться и даже эксплуатировать их. В учителе очень высоко ценят педагогические и личностные качества, а к остальным более снисходительны. Часто выбирают любимых учителей в качестве примера для подражания, если они соответствуют их идеалу человека и специалиста. Очень чувствительны к морально-этическому облику. Они прекрасно отличают существенное и ценят профессиональные достижения учителей. В то же время могут и снисходительно относиться к определенным их недостаткам, если считают их несущественными. Старшеклассники не так сильно зависят от личности и воли учителя, умеют дистанцироваться от них и обесценивать их требования вплоть до полного неприятия. В иных ситуациях даже трудно определить, кто кому подчиняется, особенно если учитель слабоволен и неуверенно себя чувствует в преподаваемом предмете или обстановке. Что касается индивидуального развития школьников, различия между ними видны во всех характеристиках, начиная с третьего класса. Можно отметить, что большинство школьников к большинству преподавателей относятся хорошо, любят их и ждут от них многого: знаний, понимания, любви, доверяются им всем сердцем. Но они очень переживают, когда эти ожидания не оправдываются или, того хуже, грубо разрушаются злобой, презрением, раздражением, нежеланием, неумением и несостоятельностью. И тогда дети начинают мстить. Вначале наивно: рисуют карикатуры, дают клички, а к моменту окончания школы – вполне осознанно и ядовито. Это – внешняя сторона, внутри у каждого свое горе: дети боятся, нервничают, плачут, не хотят ходить в школу, ненавидят определенные дисциплины, учителей в целом, школу и вообще взрослых (безусловно, не все дети через это проходят). Причин для подобного положения более чем достаточно: ведь школа – это слепок с общества, в котором детям предстоит жить. Но и школьники, вырастая, начинают реализовывать те модели взаимоотношений, которые они усвоили в школе. Поэтому так важно учителю не только совершенствовать свое педагогическое мастерство и увеличивать запас психологических знаний, но и уметь выбирать адекватные формы общения, которые не обижают и не унижают ни одну из сторон. Как это сделать, дети подскажут сами, нужно только периодически знакомиться с их потребностями и не относиться предвзято к мнениям, которые они высказывают. [3]

1.5 Образ педагога в понимании родителей
В наше время ученые, педагоги, психологи неоднократно обращаются к проблеме учителя, давая этому понятию иные названия, например, «компетенции», «профессиональные качества» учителя. Этот вопрос остается актуальным, так как с течением времени изменяется государство и общество, а значит, меняются требования, предъявляемые государством и обществом к учителю. Остается вопрос, какие качества учителя должны быть константными, то есть независящими от времени, а какие «подвижными», то есть необходимыми учителю-педагогу в связи с требованиями «нового» времени. Нравственная деятельность педагога, как и любая духовная деятельность, обладает относительной самостоятельностью, тесно связана с другими видами деятельности и может реализовываться в различных предметных формах: нравственное просвещение, организация нравственного опыта, нравственное самовоспитание. В процессе нравственного просвещения школьников педагог проводит их ознакомление с основными проблемами морали, критериями моральной оценки, раскрывает возможности свободы выбора нравственного поступка и меру ответственности личности за свое поведение и т.д.                                                              Одна из значимых профессиональных обязанностей учителя – это организация такого сотрудничества с родителями учащихся, чтобы оно дополняло его педагогические действия, составляя специфическую сферу родительского влияния. Отношения “учитель – родители учащихся” являют собой значимый педагогический фактор, который оказывает большое воздействие на нравственную жизнь учащихся. [2] Самое большое требование современные родители предъявляют к таким профессиональным качествам учителя, как универсальная образованность, эрудиция, информированность, прогрессивность, способность вести интересные уроки, давать интересные полезные знания. У учителя должно быть ровное, спокойное и особенно справедливое отношение ко всем ученикам, которое бы не задевало и не умаляло бы человеческое достоинство учащихся.   Родители не обходят вниманием внешний вид и стиль учителя, то есть он должен современно и стильно одеваться. В общем, учитель должен быть широкообразованным, добрым, чутким, интеллигентным, красивым, хорошим психологом, то есть в идеальном сознании образ учителя – это образ универсального человека. Между тем, далеко не всегда учителю удаётся осуществлять ведущую роль в сотрудничестве с родителями учащихся. Противоречия между учителем и родителями учащихся возникают по разным причинам. В их числе разобщённость интересов; большое число обязанностей, которые предъявляются сторонами друг к другу; различие типов отношений к ребёнку; различный уровень педагогической квалификации. Непомерно большое количество обязанностей, которые предъявляются сторонами в самой общей форме без учета возможностей и обстановки, в силу их невыполнимости на практике ведут к непониманию, неблагодарности, досаде. С другой стороны, повышенный уровень требований свидетельствует об особом статусе учителя, высоком уровне ожиданий от него. Уже подчеркивалось, что родители учащихся и учитель – это две стороны, взаимно ответственные за воспитание ребенка перед обществом. Педагогическая целесообразность этого требования основана на необходимости всесторонней информации о ребенке и учете ее в работе учителя, а также на необходимости преодоления разнобоя в требованиях по отношению к ребёнку между сторонами. При этом контакты учителя с родителями учащихся должны носить постоянный характер. Причины нежелания учителя устанавливать контакты с родителями учащихся могут лежать в области высокой самоуверенности в своих педагогических возможностях, равнодушии, отсутствии чувства сознания и ответственности. Педагогу важно наладить контакт с родителями учащихся, сделать их союзниками в деле воспитания. В оптимальном варианте педагог должен стать частью семейной микросреды (как ближайший советчик родителей в вопросах обучения и воспитания их детей), а родители ученика – частью его школьной микросреды (как участники общего педагогического процесса). [1]

Выводы по I главе
Проведенное нами теоретическое исследование литературы показало, что образ учителя в исследованиях XX века – это образ человека: строгого, склонного к самопознанию, самоопределению и саморазвитию, стремящегося к формированию у самого себя профессионально значимых качеств личности, обладающего профессиональным мастерством. Проведенное исследование позволило провести сравнительный анализ образа педагога в представлении учителей, учащихся и их родителей. Было выявлено, что профессиональное самосознание педагога – это сложный личностный механизм, играющий активную регулирующую роль в деятельности учителя, с помощью которого возможно активное саморазвитие, сознательное формирование у самого себя профессионально значимых качеств личности, профессионального мастерства. Только в том случае, когда педагог знает, с одной стороны, какими качествами он должен обладать, а с другой - в какой мере у него развиты эти качества, он может сознательно стремиться к формированию и развитию данных качеств у себя. В учителе очень высоко ученики ценят педагогические и личностные качества (такие как доброта, справедливость, спокойствие, настойчивость, строгость, и другие), а к остальным более снисходительны, дети очень чувствительны к морально-этическому облику педагога. Они прекрасно отличают существенное и ценят профессиональные достижения учителей. В то же время могут и снисходительно относиться к определенным их недостаткам, если считают их несущественными. Наиболее страшной для учеников является раздражительность со злостью и криком. Однако некоторые учителя считают крик и агрессию залогом высокой успеваемости школьников, и это становится причиной конфликтов между учителем и ребенком, учителем и родителями. Учитель в понимании родителей должен быть широко образованным, добрым, чутким, интеллигентным, красивым, хорошим психологом, то есть в идеальном сознании образ учителя – это образ универсального человека. Одна из значимых профессиональных обязанностей учителя – это организация такого сотрудничества с родителями учащихся, чтобы оно дополняло его педагогические действия, составляя специфическую сферу родительского влияния. 

2.Экспериментальное исследование образа учителя современными школьниками
2.1 Организация исследования и используемые методики
В исследованиях ученых конца XX века образ педагога был представлен следующим образом (исследование Э.А. Карандашева).

	Учителя
	Учащиеся
	Родители

	Профессиональные знания;

Педагогическое мастерство;
	Профессиональные знания;

Вежливость;

Тактичность;
	Профессиональные знания;

Интеллигентность;

Эрудиция;

	Строгость;
	Чувство юмора;
	Прогрессивность;

	Склонность саморазвитию;
	Высокий;
	Педагогическое мастерство;

	Творчество.
	Внешний вид.
	Ровное отношение ко всем учащимся.


У всех участников педагогического процесса совпадают только требования к профессиональным знаниям педагога. . [7]

 Мы провели подобное исследование в нашем, XXI веке. Данное исследование проводилось в МБОУ «Аспинская СОШ» с 1-11  классах. 13 учеников написали мини-сочинения на тему, «Каким должен быть настоящий учитель» и «Мой любимый учитель». Приняло участие 60 человек. Было проведено анкетирование  20 учащимся ,( приложение 1) так же Анкеты были предложены 20 родителям учащихся, участвовавших в исследовании и 20 педагогам (в опросе принимали участие учителя русского языка и литературы, физики, химии, английского языка, истории, географии и трудового воспитания).(приложение 2)
2.2 Анализ полученных результатов
Проведя анализ мини-сочинений и анкетирования учащихся, мы определили, что, по их мнению, современный идеальный педагог – это женщина 30 – 35 лет, в хорошей физической форме, обладающая высоким уровнем умственного развития, стильно одетая, коммуникабельная, пунктуальная, дружелюбная, являющаяся хорошим организатором различных мероприятий, знающая. Ребята отмечают, что только уверенный в себе, раскованный педагог, способный говорить практически на любые темы с учащимися притягивает их и заставляет прислушиваться к нему.
Анкетирование  участников:

1Ученики 

1 вопрос : 

Имеет ли значение для Вас внешний облик учителя? Ответ постарайтесь объяснить.

10 человек ответили «да» 

10человек ответили «нет»

Объяснения:

· зависит от отношения к учителю

· потому что это школа здесь классический вид. 

· не только для учителей важна форма строгая. 

· Учитель это как вторая мама от учителя должно влиять взаимоотношение.

· Это закон школы .

· Немаловажное значение . Он должен выглядеть опрятно.

· От этого человека ни чего не зависит главное хорошо объяснить  .

· Нормально одевается.

· Это зависит от характера.

· мне неважно как одевается человек. 

Вопрос 2:

Какую роль по вашему мнению личность учителя в восприятие к предмету ?

· Чтоб хорошо объяснял понятно для всех.

· Он должен любить свой предмет и  прививать свою любовь к предмету.

· Учитель  должен донести до ученика главное не применять злость.

· Не имеет роли 9 человек. 

Вопрос 3: 
Назовите пять важнейших качеств    идеального учителя ?

Все дети дали одинаковые ответы:

· Умный 

· Добрый

· Понимающий 

· Справедливый

· Любовь к детям

Вопрос 4:
Что вы не сможете простить учителю? 

· Лицемерие

· Хамства 

· Непонимание  

· Оскорбить при классе 

· Крик на ученика

· Двойка

· Грубость

· Это наверное когда у учителя есть «Любимчики» сильно занижает оценки. 
Вопрос 5:

Каким должен быть возраст учителя?

· 35-ответило 14 уч.

· 40-ответило 3 уч.

· 3-не ответили.

2.родители

Модифицированная методика ценностных ориентаций Рокича:

	
	Вопрос
	«ДА»
	«НЕТ»

	№1
	Обладать гибкими профессиональными знаниями? 
	20
	

	№2
	Повышает свою квалификацию?
	20
	0

	№3
	Быть строгим по отношению к учащимся? 
	15
	5

	№4
	Объяснять объективность оценки? 
	20
	

	№5
	Совершенствовать как личность? 
	19
	1

	№6
	Быть творческой личностью? 
	20
	0

	№7
	Быть внимательным к ученикам?
	20
	0

	№8
	Быть интересным ученикам как личность? 
	20
	0

	№9
	Обладать адекватным чувством юмора?
	15
	5

	№10
	Учитывать интересы детей при организации вне классных мероприятий? 
	20
	0

	№11
	Быть хорошим организатором?
	20
	0

	№12
	Пропагандировать здоровый образ жизни?
	20
	0

	№13
	Находить общий язык с каждым учащимся?
	20
	0

	№14
	Быть пунктуальным? 
	20
	

	№15
	Быть аккуратным?
	20
	0

	№16
	Быть ответственным?
	20
	0

	№17
	Быть терпимым?
	20
	0

	№18
	Быть коммуникабельным человеком?
	20
	0

	№19
	Быть прогрессивным?
	15
	5

	№20
	Быть информированным?
	20
	0

	№21
	Быть активным?
	20
	0

	№22
	Быть жизненно мудрым человеком?
	20
	0

	№23
	Обладать твердой волей?
	12
	8

	№24
	Быть независимым человеком? 
	10
	10

	№25
	Стать другом учащимся?
	19
	1

	№26
	Учувствовать в межличностных отношениях учащихся?
	11
	9

	№27
	Чувствовать себя уверенно в обществе учеников? 
	20
	0

	№28
	Сотрудничать с родителями?
	20
	0

	№29
	Быть современно одетыми?
	20
	0

	№30
	Каким дожжен быть пол учителя?
	Женским15
	5-не имеет значение

	№31
	Каким должен быть возраст учителя?
	
	45


Проанализировав данные, полученные путем анкетирования родителей учащихся, мы определили идеальный образ современного педагога с точки зрения родителей. Это квалифицированный специалист, которому около 45лет, это творческая личность, не только обладающая глубокими знаниями своего предмета, но и информационная данными других областей науки, которые каждый день пополняются; человек аккуратный, пунктуальный, активный, дисциплинированный, коммуникабельный, пропагандирующий здоровый образ жизни, стремящийся к саморазвитию и самосовершенствованию. Педагог должен сотрудничать с родителями. Из выше изложенного  можно сделать вывод, что, основные составляющие данного исследования, способствуют  успешному восприятию детей учебного материала.
3.Педагоги

Анкета « Слагаемые профессионального имиджа педагога»

Вопрос №1

Что вы думаете о профессиональном  имидже учителя? какие элементы составляют профессиональный имидж ?

Должен быть Умный, красивый не бедный. любить  детей , иметь высокий  уровень образованности ,строгий вид в одежде .Должен  быть творческой личностью, коммуникабельным человеком и иметь активную жизненную позицию. Опрятный внешний вид, поставленный голос, манеры, общение дружелюбие.

Вопрос №2 
Есть  в вашем гардеробе одежда, в которой бы вы не пришли на урок?

Все ответили что есть :
1)Халат

Брюки

Мини- юбка  вульгарные кофточки 

Спорт одежда

Узкие брюки, джинсы

Вопрос №3  
Имеет ли значение внешний вид учителя для завоевания авторитета у учителя?

· Да,(15чел.)

·  Иногда (5 чел.).

Вопрос №4
 Как Вы относитесь  к идее введения форменной одежды или ее элементов для учителей?

 6 человек «Отрицательно»

14 человек «Положительно»

Вопрос №5 
 Говорят, что учителя « вычисляют» в любой компании. Как вы думаете что выдает нашу профессию?

Ответы: 

· Много говорит

· Разговор о школе. о учениках    

· Речь, поставка голоса, этикет.

· Разговор о работе

· Постоянное нравоучение.

· Умение слушать собеседника.

· Строгость в одежде, общение. 

Модифицированная методика ценностных ориентаций Рокича:

	 
	Вопрос
	«ДА»
	«НЕТ»

	№1
	Обладать гибкими профессиональными знаниями? 
	15
	5

	№2
	Повышает свою квалификацию?
	20
	0

	№3
	Быть строгим по отношению к учащимся? 
	12
	8

	№4
	Объяснять объективность оценки? 
	12
	8

	№5
	Совершенствовать как личность? 
	19
	1

	№6
	Быть творческой личностью? 
	15
	5

	№7
	Быть внимательным к ученикам?
	20
	0

	№8
	Быть интересным ученикам как личность? 
	20
	0

	№9
	Обладать адекватным чувством юмора?
	18
	20

	№10
	Учитывать интересы детей при организации вне классных мероприятий? 
	20
	0

	№11
	Быть хорошим организатором?
	20
	0

	№12
	Пропагандировать здоровый образ жизни?
	20
	0

	№13
	Находить общий язык с каждым учащимся?
	18
	3

	№14
	Быть пунктуальным? 
	16
	4

	№15
	Быть аккуратным?
	20
	0

	№16
	Быть ответственным?
	20
	0

	№17
	Быть терпимым?
	20
	0

	№18
	Быть коммуникабельным человеком?
	20
	0

	№19
	Быть прогрессивным?
	18
	2

	№20
	Быть информированным?
	20
	0

	№21
	Быть активным?
	20
	0

	№22
	Быть жизненно мудрым человеком?
	15
	5

	№23
	Обладать твердой волей?
	6
	14

	№24
	Быть независимым человеком? 
	6
	14

	№25
	Стать другом учащимся?
	12
	8

	№26
	Учувствовать в межличностных отношениях учащихся?
	11
	9

	№27
	Чувствовать себя уверенно в обществе учеников? 
	20
	0

	№28
	Сотрудничать с родителями?
	20
	0

	№29
	Быть современно одетыми?
	17
	3

	№30
	Каким дожжен быть пол учителя?
	любым
	

	№31
	Каким должен быть возраст учителя?
	От 25
	До 55


Проведя анализ анкетирования учителей разных предметов, мы сделали следующий вывод: по мнению опрошенных учителей, современный педагог – это квалифицированный специалист, обладающий глубокими знаниями преподаваемого предмета, это прогрессивный человек, интересующийся событиями, происходящими в мире, ведущий здоровый образ жизни и пропагандирующий его. Обладает такими качествами, как терпимость, дисциплинированность, аккуратность и пунктуальность
Сравнительный анализ
Теперь, проведем сравнительный анализ анкетирования  педагогов и родителей Результаты в таблице № 1.

(таблица №1)

	
	Вопрос
	Педагоги
	Родители

	
	
	«ДА»
	«НЕТ»
	«ДА»
	«НЕТ»

	№1
	Обладать гибкими профессиональными знаниями? 
	15
	5
	20
	0

	№2
	Повышает свою квалификацию?
	20
	0
	20
	0

	№3
	Быть строгим по отношению к учащимся? 
	12
	8
	15
	5

	№4
	Объяснять объективность оценки? 
	12
	8
	20
	

	№5
	Совершенствовать как личность? 
	19
	1
	19
	1

	№6
	Быть творческой личностью? 
	15
	5
	20
	0

	№7
	Быть внимательным к ученикам?
	20
	0
	20
	0

	№8
	Быть интересным ученикам как личность? 
	18
	2
	20
	0

	№9
	Обладать адекватным чувством юмора?
	18
	20
	15
	5

	№10
	Учитывать интересы детей при организации вне классных мероприятий? 
	19
	1
	20
	0

	№11
	Быть хорошим организатором?
	20
	0
	20
	0

	№12
	Пропагандировать здоровый образ жизни?
	18
	2
	20
	0

	№13
	Находить общий язык с каждым учащимся?
	18
	3
	20
	0

	№14
	Быть пунктуальным? 
	16
	4
	20
	

	№15
	Быть аккуратным?
	20
	0
	20
	0

	№16
	Быть ответственным?
	20
	0
	20
	0

	№17
	Быть терпимым?
	20
	0
	20
	0

	№18
	Быть коммуникабельным человеком?
	16
	4
	20
	0

	№19
	Быть прогрессивным?
	18
	2
	15
	5

	№20
	Быть информированным?
	17
	3
	20
	0

	№21
	Быть активным?
	15
	5
	20
	0

	№22
	Быть жизненно мудрым человеком?
	15
	5
	20
	

	№23
	Обладать твердой волей?
	6
	14
	12
	8

	№24
	Быть независимым человеком? 
	6
	14
	10
	10

	№25
	Стать другом учащимся?
	12
	8
	19
	1

	№26
	Учавствовать в межличностных отношениях учащихся?
	11
	9
	11
	9

	№27
	Чувствовать себя уверенно в обществе учеников? 
	20
	0
	20
	0

	№28
	Сотрудничать с родителями?
	15
	5
	20
	0

	№29
	Быть современно одетыми?
	17
	3
	20
	0

	№30
	Каким дожжен быть пол учителя?
	любым
	
	Женским15
	5-не имеет значение

	№31
	Каким должен быть возраст учителя?
	От 25

До 70
	 25-45


Исследования показывают, в чем мнения педагогов, родителей и учащихся совпадают. Мы видим, что требования к педагогу у каждого из исследуемых значительно увеличились, по сравнению с мнением учителей, учащихся и их родителей XX века (таблица №2). При этом многие параметры совпали, и мы можем представить образ педагога XXI века. Современный педагог должен: иметь профессиональные знания, пропагандировать здоровый образ жизни, быть честным, внимательным, коммуникабельным, обладать организаторскими способностями, быть терпимым. Таким образом, учитывая мнения педагогов, учащихся и их родителей в ходе нашего исследования мы провели сравнительный анализ образа педагога. Стоит обратить внимание, на желаемый возраст учителя. У учителей – это до 70 лет, у родителей – 45 лет, у учащихся – 35-40 лет. Также стоит отметить отличия в требованиях, предъявляемых к современному педагогу учителями, родителями и учениками. В отличие от учителей, и родители, и учащиеся предъявляют высокие требования к стилю одежды, уверенности в себе терпимости учителя. Только родители отметили такое качество, как ровное отношение ко всем учащимся. Только ученики выделили такие качества, как обладание твердой волей, активность и независимость учителя. Только учителя выделили следующие качества: строгость по отношению к ученикам, чувство юмора на уроке и участие в межличностных отношениях учащихся
 Выводы по II главе
Таким образом, проведенное нами  исследование позволило провести сравнительный анализ образа современного педагога в представлении учителей, учеников и их родителей. Было выявлено, что идеальный образ педагога в представлении учителей, учеников и родителей во многом совпадают, но есть качества, которым учащиеся придают большое значение, а учителя считают их незначительными. Например, для учеников важно, чтобы педагог был активным человеком, следил за своей внешностью и находил общий язык со всеми учащимися, был прогрессивным и информированным, имел хорошее чувство юмора, в то время как педагоги большее внимание уделяют таким качествам, как терпимость, аккуратность и дисциплинированность. Также учащимся не хочется видеть в качестве педагогов людей преклонного возраста, так как, по их мнению, это люди, не способные мыслить прогрессивно, вести интересные уроки, давать необходимую информацию в такой форме, чтобы в объяснение были вовлечены все учащиеся.

Родители же придают значение таким качествам учителя, как квалифицированность педагога, его стремление к саморазвитию, коммуникабельность, умение организовывать не только мероприятия, но и учебную и воспитательную деятельность учащихся. Для них важно, чтобы учитель был справедлив по отношению к детям, строг, но в то же время внимателен и тактичен.

Заключение
Таким образом, мы провели исследование. В ходе теоретического исследования мы выяснили, что в идеальном сознании образ учителя – это образ широкообразованного, доброго, чуткого, интеллигентного, красивого, хорошего психолога, то есть это образ универсального человека. Исследование было проведено на основе проведенного в XX веке исследования советского психолога Э.А. Карандашева на тему, «Каким должен быть образ педагога?». Учитывая мнения педагогов, учащихся и их родителей в ходе нашего исследования мы провели сравнительный анализ образа педагога. При этом многие параметры совпали, и мы можем представить образ педагога XXI века. Современный педагог должен: иметь профессиональные знания, пропагандировать здоровый образ жизни, быть честным, внимательным, коммуникабельным, обладать организаторскими способностями, быть терпимым. Все эти качества способствуют успешному восприятию детей учебного материала.
Мы подтвердили нашу гипотезу:  что Образ педагога должен вдохновлять ученика. Как бы ни был профессионально подготовлен учитель, он просто обязан совершенствовать свои личностные качества, свои профессиональные качества, создавая собственный имидж.
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Приложение 1

сочинения

Приложение 2
Уважаемый ученик!

Прошу Вас ответить на несколько вопросов. Ваши ответы важны для нас, учителей. Возможно, они помогут нам добиться большего взаимопонимания. Заранее благодарю за откровенность. 

1.Имеет ли значение для Вас внешний облик учителя? Ответ постарайтесь объяснить.

2.Какую роль играет, по вашему мнению, личность учителя в восприятии предмета?

3.Назовите пять важнейших качеств идеального учителя. Постарайтесь записать их по мере убывания важности.

4.Что Вы не могли бы простить учителю, хотя простили бы человеку другой профессии?

5. Ваш пол и возраст.
Приложение 3.
Модифицированная методика ценностных    ориентаций Рокича . 
Должен ли педагог:
1. Обладать глубокими профессиональными знаниями?

2. Повышать свою квалификацию?

3. Быть строгим по отношению к учащимся?

4. Объяснять объективность оценки?

5. Совершенствоваться как личность?

6. Быть творческой личностью?

7. Быть внимательным к ученикам?

8. Быть интересным ученикам как личность?

9. Обладать адекватным чувством юмора?

10. Учитывать интересы детей при организации внеклассных мероприятий?

11. Быть хорошим организатором?

12. Пропагандировать здоровый образ жизни?

13. Находить общий язык с каждым учащимся?

14. Быть пунктуальным?

15. Быть аккуратным?

16. Быть ответственным?

17. Быть терпимым?

18. Быть коммуникабельным человеком?

19. Быть прогрессивным?

20. Быть информированным?

21. Быть активным?

22. Быть жизненно мудрым человеком?

23. Обладать твердой волей?

24. Быть независимым человеком?

25. Стать другом учащимся?

26. Участвовать в межличностных отношениях учащихся?

27. Чувствовать себя уверенно в обществе учеников?

28. Сотрудничать с родителями?

29. Быть современно и стильно одетым?

30. Каким должен быть пол учителя?

31. Каким должен быть возраст учителя?
Приложение 4

Уважаемый коллега!

Прошу Вас ответить на несколько вопросов. Ваши ответы необходимы мне для работы по теме «Слагаемые профессионального имиджа педагога». Заранее благодарю за откровенность и понимание. 

1. Что Вы думаете о профессиональном имидже учителя? Какие элементы составляют профессиональный имидж учителя?

2. Есть ли в Вашем гардеробе одежда, в которой Вы никогда не пришли бы на урок?

 Если да, то что это за одежда?

3. Имеет ли значение, по Вашему мнению, внешний вид учителя для завоевания авторитета у учеников?

4. Как Вы относитесь к идее введения форменной одежды или ее элементов для учителей?

5. Говорят, что учителя «вычисляют» в любой компании. Как Вы думаете, что выдаёт нашу профессию? 

6. Ваш пол и возраст.
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