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1 раздел

Обоснование актуальности программы

Глобальные преобразования в России в конце XX века привели к серьезному обострению социально-экономических проблем, к усилению социальной дифференциации, изоляции, исключению или ограничению доступа социально незащищенных групп населения к полноправному участию в реальной общественной жизни. Дети, в силу присущего им недостаточного для самостоятельной жизни уровня физического, умственного, психического развития и жизненного опыта, всегда нуждались и будут нуждаться в повседневной опеке взрослых, а на уровне государственной власти и местного самоуправления - в социальной защите. Поэтому содержание детей, удовлетворение их разумных потребностей, защита от невзгод и опасностей всегда были и остаются естественной потребностью и обязанностью человека, государства. 

Сегодня в России насчитывается около 30 миллионов детей, и практически все они в разной степени, в разных аспектах нуждаются в социальной защите. Ежегодно более 2 млн. детей в возрасте до 14 лет избиваются родителями, для многих из них исходом побоев является смерть – каждый десятый ребенок умирает, а около 2 тыс. детей кончают жизнь самоубийством.

600 тысяч российских детей – сироты, из них 90 процентов - социальные сироты, то есть дети, лишенные родительского попечения при живых родителях. Ежегодно более 30 тысяч родителей решением судов лишаются родительских прав. Другие отказываются от своих детей, подкидывают их, бросают на произвол судьбы, продают своего ребенка. Многие дети живут, и воспитывается в неблагополучных семьях, родители которых ведут асоциальный образ жизни: пьянствуют, воруют, не работают, бродяжничают и т.п. Два миллиона российских детей считаются беспризорными; они не учатся и не работают. Более 800 тысяч детей считаются без вести пропавшими. 

Растет число  случаев жестокого обращения взрослых с детьми, попрание их прав и законных интересов, унижения достоинства детей, физического и психического насилия над ними. Дети и подростки часто вовлекаются в криминогенную сферу и организованную преступность. Примерно третья часть виновных в кражах, грабежах, изнасилованиях и убийствах - подростки. Полтора миллиона несовершеннолетних содержатся в следственных изоляторах, а 21 тысяча - в колониях для несовершеннолетних.

К числу  педагогически запущенных детей в последние годы присоединились тысячи подростков в возрасте 14-18 лет из-за ограничения приема в 9-11-е классы. На рынке труда они неконкурентоспособны. Более половины из них хотели бы получить профессиональные знания и навыки, позволяющие достойно содержать себя и будущую семью, но вероятность получения таких знаний и навыков бесплатно весьма проблематична.

     В  условиях  социально-экономического  кризиса,  роста социальной напряженности  в  обществе,  усугубления  стрессовых  и  иных ситуаций проблема  профилактики  и  борьбы  с  жестоким  обращением  с ребенком выходит  на  первый план в качестве одного из приоритетных направлений деятельности   образовательных  учреждений,    учреждений первичной    медико-санитарной   помощи, социальных ведомств.

2 раздел 
Сроки реализации программы:

Реализация программы психолого-педагогической поддержки детей  на этапе воспитательно-образовательного процесса и в трудной жизненной ситуации охватывает период с 2014 года по  2017 год.

Этапы реализации программы:

                    I.    Организационный  -   2014 - 2015 учебный год  

                    II.   Внедренческий  -  2015 – 2016 учебный год

                    III.  Аналитический  -  2016 - 2017 учебный год

3 раздел

Правовая база

     Государственная   политика  в  интересах  детей  всегда  являлась приоритетной  областью  деятельности  органов государственной власти в стране,   будучи   основанной   на   таких   ведущих   принципах,  как законодательное  обеспечение  прав  ребенка; государственная поддержка семьи  в  целях  обеспечения  полноценного воспитания детей, защиты их прав,  подготовки  их  к полноценной жизни в обществе; ответственность должностных  лиц,  граждан  за  нарушение  прав  и  законных интересов ребенка, причинение ему вреда и т.п.

1.  Конвенция ООН  о  правах ребенка (1990 г.).

2. Конституция  Российской  Федерации.
3.  Федеральный закон «Об основных гарантиях прав ребенка  в  Российской  Федерации»  (1998).      
4. Федеральный закон № 120-ФЗ от 24.06.1999 г. «Об основах системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних».
5. Федеральный закон № 273-ФЗ от 29 декабря 2012 г. «Об образовании в Российской Федерации».
6. Приказ Министерства здравоохранения и Минтруда и социального развития № 273/171 «Об утверждении рекомендаций по взаимодействию органов управления и учреждений здравоохранения и социальной защиты населения по вопросам выявления семей, оказавшихся в социально опасном положении» (2002 г.).
7. Постановление Правительства Пермского края от 06 июля 2007 года № 130-п «О предоставлении мер социальной поддержки малоимущим семьям, имеющим детей, и беременным женщинам».
8. Постановление Комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав Пермского края от 4.03. 2013
 № 1/1 «Об исполнении Федерального Закона 120-ФЗ «Об основах системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних».
9. Закон Пермского края от 7 июля 2014 г. № 352-ПК «О системе профилактики детского и семейного неблагополучия в Пермском крае».
4 раздел   

Цели и задачи программы

Цели:  

1. Разработка системы психолого - педагогической помощи детям:

· в воспитательно-образовательном процессе школы,
· в период трудной жизненной ситуации.

2. Профилактика и преодоление жестокого обращения с детьми. 

Задачи: 

· Защита и охрана прав детей.
· Развитие и укрепление взаимосвязей между организациями и объединениями, работающими в области социально-психологической помощи детям.
· Восстановление ощущения ценности собственной личности.
· Реадаптация: переоценка травматического опыта и преодоление последствий травматического события.
· Проработка и преодоление симптомов посттравматического стресса.
· Осознание и предупреждение эмоциональных нарушений посредством поведенческих изменений.
· Проведение просветительской работы
5 раздел 

Направления программы:

1. Профилактика и раннее выявление социального неблагополучия ребенка, семьи

2. Выявление факторов, обусловливающих попадание детей в трудную жизненную ситуацию (собственные исследования, постоянные консультации специалистов)

3. Поддержка семей и детей услугами, направленными на укрепление собственного потенциала семей

4. Профилактика семейного неблагополучия и социального сиротства детей, восстановление благоприятной для воспитания ребенка семейной среды,

5. Социальная поддержка семей с детьми-инвалидами для обеспечения максимально возможного развития таких детей в условиях семейного воспитания, их социализации, подготовки к самостоятельной жизни и интеграции в общество

6. Проведение воспитательных мероприятий, направленных на формирование позитивного и конструктивного отношения общества к детям в трудной жизненной ситуации (детям-сиротам, детям-инвалидам, детям-правонарушителям и пр.)

7. Проведение консультативной помощи

8. Выявление потребностей в различных видах помощи социально неблагополучным семьям

9. Социальная реабилитация детей, находящихся в конфликте с законом (совершивших правонарушения и преступления), профилактика безнадзорности и беспризорности детей, преступности несовершеннолетних, в том числе повторной

6 раздел 

Понятия

       Законом  впервые  введены  понятия:

· « ребенок»

· «дети,  находящиеся в трудной жизненной  ситуации»

· «жестокое  обращение  с  детьми»

· «пренебрежение основными нуждами ребенка»
· «оставление ребенка в опасности»
«Ребенок» - это лицо до достижения им возраста 18 лет (совершеннолетия).

«Дети,  находящиеся в трудной жизненной  ситуации» - это такие дети, как жертвы насилия; дети,  жизнедеятельность  которых  объективно  нарушена  в  результате сложившихся   обстоятельств  и  которые  не  могут  преодолеть  данные обстоятельства самостоятельно или с помощью семьи.

К группе детей, находящихся в  особо  трудных  обстоятельствах, относятся  следующие  категории:  дети-сироты  и  бездомные  дети; дети-инвалиды; дети-беженцы; дети-жертвы  вооруженных  конфликтов, стихийных  бедствий,  техногенных  катастроф,  дети,   подвергшиеся насилию,  вовлеченные  в  проституцию,  потребление  алкоголя    и наркотиков;    дети-несовершеннолетние  преступники  и   правонарушители. Подходы к феномену «трудная жизненная ситуация» различны. Особенности специфики трудной жизненной ситуации в детском возрасте наиболее полно раскрыты в исследованиях социально-психологического и социально-педагогического планов, главным фактором, нарушающим условия нормальной жизнедеятельности ребенка, является отсутствие заботы о нем со стороны взрослого человека. Дефицит заботы ведет к формированию особых форм жизнедеятельности ребенка, проявляющихся в дезадаптивном и деструктивном поведении. Изучая эмоциональные переживания детей, попавших в трудную жизненную ситуацию, ученые установили, что все они переживают состояния стресса, фрустрации, конфликта и кризиса, которые оставляют значимый след в психике. Исследуя возрастные особенности детей, оказавшихся в трудной жизненной ситуации, отечественные психологи выявили личностные характеристики, которые не позволяют ребенку стать субъектом жизнедеятельности. Это проявляется в нарушении коммуникативных способностей, задержке эмоционального развития, в искажении социальных потребностей, в проявлении предрасположенности к невротическим срывам, в повышенном уровне агрессивности, в формировании базового недоверия к миру, утрате чувства ответственности за свое будущее, веры в себя и социальное окружение, в закреплении чувства страха, одиночества.                     

«Жестокое  обращение  с  детьми» - это применение насилия по отношению к ребенку.        

Различают 4 основные формы жестокого обращения  с детьми: физическое, сексуальное, психическое (эмоциональное) насилие, моральная жестокость (пренебрежение основными нуждами ребенка).
1.Физическое насилие – преднамеренное нанесение физических повреждений ребенку родителями или лицами, их заменяющими, либо ответственными за их воспитание. Эти повреждения могут привести к смерти, вызвать серьезные нарушения физического, психического здоровья или отставания в развитии.

Физическое насилие можно распознать по особенностям внешнего вида и характеру травм. Внешний вид:

· множественные повреждения, имеющие специфический характер (отпечатки пальцев, ремня, сигаретные ожоги) и различную степень давности (свежие и заживающие);
· задержка физического развития (отставание в весе и росте), обезвоживание (для грудных детей);
· признаки плохого ухода (гигиеническая запущенность, неопрятный внешний вид, сыпь).

2.Сексуальное насилие и развращение – вовлечение ребенка с его согласия или без такового, осознаваемое или не осознаваемое им в силу функциональной зрелости или других причин, в сексуальные действия со взрослыми с целью получения последними удовлетворения или выгоды. Развращением считается не только собственно половой акт, но и широкий спектр других сексуальных действий.

3.Психическое (эмоциональное) насилие – периодическое, длительное или постоянное психическое воздействие родителей (опекунов) и других взрослых на ребенка, приводящее к формированию у него патологических черт характера или же тормозящее развитие личности. К этой форме насилия относятся:

· открытое неприятие и постоянная критика ребенка;
· оскорбление и унижение его достоинства;
· угрозы в адрес ребенка, проявляющиеся в словесной форме без физического насилия;
· преднамеренная физическая или социальная изоляция ребенка;
· предъявление к нему чрезмерных требований, не соответствующих возрасту или возможностям;
· ложь и невыполнение взрослыми обещаний;
· грубое психическое воздействие, вызвавшее у ребенка психическую травму.

    4.Моральная жестокость – отсутствие со стороны родителей или лиц, их заменяющих, элементарной заботы о ребенке, в результате чего нарушается его эмоциональное состояние и появляется угроза его здоровью или развитию. Причиной неудовлетворения основных потребностей ребенка могут послужить:

· отсутствие адекватного возрасту и потребностям ребенка питания, одежды, жилья, образования, медицинской помощи;
· отсутствие должного внимания или заботы, в результате чего ребенок может стать жертвой несчастного случая;
· вовлечение в употребление алкоголя, наркотиков, а также в совершение правонарушений.

Кроме того, проявлением жестокого обращения с ребенком является отсутствие у женщины любви к ребенку в перинатальный период, т.е. во время его нахождения в материнской утробе. Будучи эмоционально отвергнутыми еще до рождения, такие дети рождаются раньше срока в 2 раза чаще по сравнению с детьми от желанной беременности, они чаще имеют низкую массу тела, как правило, болеют, хуже развиваются.

Пренебрежение основными нуждами ребенка – один из видов жестокого обращения, характеризующийся отсутствием со стороны родителей или лиц, их заменяющих, заботы о ребенке, а также недобросовестное выполнение обязанностей по воспитанию ребенка, в результате чего его здоровье и развитие нарушаются (родители или законные не обеспечивают условий для оказания своевременной медицинской помощи, посещения ребенком образовательных учреждений, не обеспечивают питанием и одеждой в соответствии с возрастом ребенка и т.д.). Рекомендации по определению признаков пренебрежения основными нуждами детей прилагаются.
Оставление ребенка в опасности – заведомое оставление без помощи  ребенка, находящегося в состоянии, опасном для жизни или здоровья. Рекомендации по определению признаков оставления в опасности прилагаются.
7 раздел 

Проблемы, требующие принятия неотложных мер по улучшению положения детей

           Проблема наличия в обществе детей, находящихся в трудной жизненной ситуации, актуализировала задачу осмысления социально-правовой защиты, обеспечивающей возможность оказания помощи детям:

· В полной мере  не обеспечены условия социального благополучия детей, такие как соблюдение права ребенка жить и воспитываться в семье, права детей на защиту от нищеты и лишений, жестокого обращения в семье, права детей-инвалидов на социальную интеграцию и всестороннее развитие без какой-либо дискриминации, права детей, находящихся в конфликте с законом, на социальную реабилитацию.
· Растет семейное неблагополучие и число лишений родительских прав.

· Остается высоким число детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей.

· Дети подвергаются преступным посягательствам взрослых, в том числе членов семьи.

· Не снижается численность родителей, состоящих на учете в органах внутренних дел в связи с ненадлежащим воспитанием детей. 
· Высок уровень подростковой преступности и правонарушений, вовлечения детей в преступную деятельность.

8 раздел 

Меры профилактики жестокого обращения с детьми

     8.1. Характеристика поведенческих реакций разных возрастных групп

ДОШКОЛЬНЫЙ ВОЗРАСТ: Дети этого возраста особенно чувствительны к изменениям в их привычках и нарушению их безопасного окружения. Так как им недостает жизненного опыта, чтобы самостоятельно справляться с внезапным стрессом, они особенно зависимы от членов семьи, чтобы успокоиться. В некоторых случаях на них могут действовать, в большей или меньшей степени, реакции родителей или других членов семьи, так как они находятся под их прямым влиянием. 

Меры должны  быть направлены на восстановление спокойной обычной жизни, обеспечивая возможность как для невербального, так и словесного выражения детских чувств и приобретения новой уверенности. 

МЛАДШИЙ ШКОЛЬНЫЙ ВОЗРАСТ: Регрессивные поступки особенно распространены в этом возрасте. Дети могут стать более замкнутыми и/или более агрессивными. На них, в особенности, могут действовать потеря подаренных предметов или домашних животных. 

Меры должны быть направлены на поощрение  вербализации их опыта и ведение игр. Пока привычные ожидания могут отойти на задний план, необходимо поставить цель, которая должна как можно быстрее возобновить нормальное функционирование. 

ПОДРОСТКОВЫЙ ВОЗРАСТ: Реакции сверстников очень важны для этой возрастной категории. Дети нуждаются в одобрении со стороны их друзей, для них важно, чтобы их чувства и страхи были обычными. Беспокойство и напряжение могут проявиться в виде агрессии, бунта, замкнутости. У детей этого возраста может возникнуть так называемая "вина спасенного". 

Меры направлены  на организацию групповых обсуждений со сверстниками и взрослыми, с целью уменьшения чувства изоляции и нормализации детских чувств. Также полезно возобновление групповой активности, обычного образа жизни и занятия спортом, которые могут помочь снять напряжение. 

ЮНОШЕСКИЙ ВОЗРАСТ: Большая часть активности и интересов детей этого возраста сконцентрирована на сверстниках. Страх перед тем, что чувства и реакции могут быть необычными, и не восприняты, может подтолкнуть подростков к замыканию в себе или депрессии. Психосоматические реакции широко распространены. Юноша или девушка могут  быть недовольны нарушением их распорядка, а также раздражаться из-за того, что иногда в обществе на них не возлагают обязанности как на взрослого человека. Раздражение, злость или вина могут проявляться в безответственных поступках. 

Меры направлены на  развитие у юношей и девушек необходимости поддерживания  отношений с друзьями, участие  в спортивной и общественной жизни. Очень полезны в нормализации их чувств групповые обсуждения. Их необходимо поощрять и стимулировать их действия, поступки (чтобы уметь правильно реагировать на проявления насилия). 

 8.2. Современные технологии профилактики жестокого обращения с детьми:
1. Осуществлять медико-социальный патронаж в семьи, оказавшиеся в социально опасном положении, выявлять в них лиц, особенно детей, имеющих факторы индивидуального и семейного медико-социального риска и нуждающихся в медико-психолого-социальной помощи и правовой защите.
2. Информировать органы социальной защиты населения о всех выявленных семьях, находящихся в социально опасном положении.
3. Совместно с органами  социальной защиты населения, образования, внутренних дел и гражданами принимать меры к активному выявлению семей, находящихся в социально опасном положении.
4. Для работы с семьями, находящимися в социально опасном положении, активно привлекать специалистов детской амбулаторно-поликлинической сети, женской консультации.
5. Обеспечить контроль за организацией медицинского обеспечения детей, находящихся в социально опасном положении, а также помещенных в специализированные учреждения для несовершеннолетних системы социальной защиты населения.
6. Информировать органы и учреждения социальной защиты о ведомственных нормативных документах Минздрава России и органов управления здравоохранением субъекта Российской Федерации, касающихся организации медико-социальной помощи семьям и несовершеннолетним, оказавшимся в социально опасном положении.
7. Оказывать помощь в комплектовании специализированных учреждений для несовершеннолетних, нуждающихся в социальной реабилитации, медицинскими кадрами, а также в повышении их квалификации по заявкам органов управления социальной защиты населения.
8. Обеспечить своевременное направление несовершеннолетних, нуждающихся в социальной реабилитации, в специализированные учреждения для несовершеннолетних.
9. Выявлять семьи и несовершеннолетних, находящихся в социально опасном положении, информировать органы управления и учреждения здравоохранения для принятия мер по оказанию им медико-социальной помощи. 
10. Необходима серьезная психологическая реабилитация,  как жертв насилия, так и самих насильников, личность которых также в свое время была деформирована жестокостью своих родителей.
11. Координация деятельности профессиональных сообществ, специалистов, работающих с детьми, находящимися в трудной жизненной ситуации, выработка успешных моделей построения такой работы, (создание реальной сети безопасности для ребенка).
12. Выявление, распространение и поддержка лучших практик работы (проведение обучения, совещаний,  мастер - классов, семинаров, конференций и пр.).

         Таким образом, в вопросах профилактики семейного насилия и помощи детям, страдающим от жестокого либо небрежного отношения родителей, на первое место выходит задача организации межведомственного социального патронажа, включающего патронаж медицинских работников и социальных педагогов, представителей правоохранительных органов, которые выявляют факторы семейного насилия и осуществляют меры социально-правовой охраны и защиты детей и других членов семьи от жестокого обращения, по фактам выявленного семейного насилия организуют психосоциальную реабилитационную работу с лицами, страдающими повышенной агрессивностью, сниженной эмпатией, что и приводит к жестокому обращению с близкими членами семьи.

9 раздел 

Принципы реализации программы

1). Принцип системности – создание служб многопрофильной помощи детям, участие представителей разных профессий, установление разнохарактерных отношений между ними.

2). Принцип целостности – учет требований внутреннего и внешнего целевого единства в работе всех служб.

3). Принцип активности – содержательная направленность действий каждого участника с учетом его индивидуальных способностей.

4). Принцип открытости – постоянный учет внутренних и внешних проблем с привлечением к своей деятельности самых разных слоёв общества.

5). Принцип развития – использование новых форм и способов в работе по данной проблеме.

6). Принцип диалогичности - актуализация проблемы и расширение  межпрофессионального общения и взаимодействия.

10 раздел 

Субъекты   программы:

1. Дети, попавшие  в трудную жизненную ситуацию
         Дети, нуждающиеся в поддержке в период воспитательно-образовательного   процесса в школе, по отношению к которым совершен факт  жестокого обращения.

2. Родители, дети которых попали  в трудную жизненную ситуацию, 
          Родители, дети которых нуждаются  в поддержке в период воспитательно-образовательного процесса в школе,

          Родители, которые  (или члены семьи)  жестоко обращаются с детьми.
      3. Педагоги: психолог, социальный педагог, медицинская сестра, классные руководители
11 раздел 

Функции участников программы

1. Информационно-аналитическая функция – сбор и анализ информации о состоянии проблемы, рекомендации.
2. Функция комплексного мониторинга детей и семей.
3. Функция диагностики в конкретных случаях насилия над ребенком и оптимизация расследования случаев насилия над ребенком.
4. Функция оказания помощи конкретному ребенку или семье.

12  раздел 

Внешние связи:

· КДН и ЗП Уинского муниципального района

· Отдел опеки и попечительства
· Управление  учреждениями образования Уинского муниципального района

· ПДН ОВД
· Учреждения здравоохранения 
13 раздел 

Ожидаемые результаты

              1). Реализация в полной мере программы  психолого - педагогической помощи детям разных возрастных групп в воспитательно-образовательном процессе школы, в период трудной жизненной ситуации.
                2). Снижение количества детей, подвергающихся преступным посягательствам взрослых, в том числе членов семьи, решение проблемы  жестокого обращения с ними, улучшение  их положения.
               3). Обеспечение   условий социального благополучия детей.

               4).  Решение  проблемы роста семейного неблагополучия и числа лишений родительских прав.
               5).  Соблюдение права ребенка жить и воспитываться в семье, права детей на защиту от нищеты и лишений, жестокого обращения с ними.

               6). Снижение  уровня  подростковой преступности и правонарушений.

               7). Контроль за соблюдением прав детей, находящихся в конфликте с законом, прав на их социальную реабилитацию. 
               8). Создание ресурсного центра новых эффективных методик и технологий по работе с детьми в трудной жизненной ситуации, обобщение  и распространение опыта работы школы по данной проблеме.
